Informacie pre Uc¢astnikov so zdravotnym postihnutim

Eltex Slovakia s.r.0. sa angazuje od svojho vzniku v pomoci a podpore zdravotne znevyhodnenych
obcanov. Chce tak prispievat’ k zlepSeniu kvality Zivota tychto zékaznikov a ich rodin. Pomocou
zvyhodnenej ceny za pausal internet a to az do vysky 30% z ceny podla vyberu pausélu z cennika.

Eltex Slovakia s.r.o. poskytuje tieto sluzby urcené len pre uzivatel'ov so zdravotnym postihnutim je
nutné sa preukazat’ preukazom TZP alebo TZP/S a pravoplatnym rozhodnutim uradu prace
socidlnych veci a rodiny.

Eltex Slovakia s.r.0. poskytuje informécie ucastnikom so zdravotnym postihnutim bezplatne a to
elektronickou postou -mail, sms spravou na mobilné ¢islo ucastnika.

Bezplatna faktura posielana elektronicky aj poStou

Bezplatna faktara zdravotne postihnutym tcastnikom, ktori sa nemézu pohybovat’ bez cudzej
pomoci (imobilné osoby) a pre nevidiacich, ktori s odkazani na sprievodcu, vyuzivajicim akciova
cenu za sluzbu internet, ktorej podmienkou je vyjadrenie suhlasu so zasielanim faktary za sluzbu
postou a elektronicky.

Sluzba Kontrola spotreby pre zdravotne postihnutych

Predmetom sluzby kontrola spotreby pre zdravotne postihnutych je bezplatné poskytovanie
informécii o kontrole nakladov za poskytnutu verejnu elektronicki komunikacnt sluzbu spolo¢nosti
Eltex Slovakia s.r.0 a to ucastnikom so zdravotnym postihnutim. V ramci sluzby kontrola spotreby
sa informécie poskytuji vo vztahu k verejnym elektronickym komunika¢nym sluzbam Eltex
Slovakia s.r.0. a to na zaklade poziadavky ucastnika aj bezplatnou sms spravou na mobilné ¢islo
ucastnika.

Tieto informadcie st platné od 1.aprila 2012 teda od zaciatku poskytovania internetu spolocnostou
Eltex Slovakia s.r.0. az do odvolania.
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